Tarsasagunk DSA (Digitalis Szolgaltatasokrél sz616 rendelet) szerinti atlathatésagi jelentése.
Vizsgalt idészak: 2024. februar 17. - 2025. februar 16.

Kozzététel: A DSA atlathatdsagi jelentést a CLB Fuggetlen Biztositasi Alkusz Kft. (tovabbiakban:
CLB) nyilvanosan kdzzéteszi a https://www.clb.hu/magunkrol oldalon a DSA menupontban.

Portal: A CLB - a clb.hu portal (tovabbiakban: Portal) Gzemeltetéje - jelen dokumentummal tesz
eleget az éves atlathatésagi jelentéstételi kdtelezettségnek a DSA 15. és 24. cikkei alapjan.

A jelentés rovid o6sszefoglaldja:

A vizsgalt id6szakban a Portalon nem tértént sem tartalommoderalasi intézkedés, sem jogellenes
tartalomra iranyul6 hatésagi felszolitas vagy felhasznaloi bejelentés, igy ezekhez kapcsolhaté panasz
vagy egyéb érintett esemény sem, amelyet a DSA alapjan a CLB részérdl jelenteni kellene.

A jelentés részletesen:
Hatésagi értesitések jogellenes tartalommal kapcsolatban (DSA 15. cikk (1) a) pont):

A vizsgalt idészakban a CLB nem kapott hatdsagi értesitést jogellenes tartalom eltavolitasara vagy
hozzaférésének korlatozasara vonatkozdéan. Sem birdsagi vagy hatésagi eltavolitasi hatarozat (a DSA
9. cikke alapjan), sem pedig személyazonositasra vonatkoz6 hatésagi megkeresés (DSA 10. cikk)
nem érkezett a CLB-hez. Kbvetkezésképpen ilyen intézkedések teljesitésére sem kerdilt sor.

Felhasznaléi bejelentések (értesitések) jogellenes tartalomrél (DSA 15. cikk (1) b) pont):

A vizsgalt idészakban nem érkezett felhasznaldi bejelentés (értesités) a CLB felé jogellenes
tartalommal kapcsolatban, sem altalanos felhasznaloktol, sem (DSA 22. cikk szerinti) megbizhato
bejelentSktsl, amely tartalom eltavolitasat vagy moderalasat igényelte volna. igy a Portalon nem kellett
semmilyen tartalmat eltavolitanunk vagy korlatoznunk felhasznaléi bejelentés nyoman.

Sajat kezdeményezésii tartalommoderalas (DSA 15. cikk (1) c) pont):

A vizsgalt id6szakban a CLB nem hajtott végre sajat kezdeményezésii tartalom-moderalasi
intézkedést. A CLB a Portalon elérhet tartalmakat sajat ellenérzése soran jogellenesnek vagy a
felhasznalasi feltételekbe Utk6z6nek nem talélta, ezért sem emberi, sem automatizalt uton nem
tavolitottunk el, nem rejtettiink el és nem korlatoztunk egyetlen felhaszndléi tartalmat sem. Nem volt
sziukséges a tartalommoderalast végzd munkatarsak kulon képzésére vagy Uj belsé moderdlasi
szabalyzat bevezetésére, mivel a Portalon nem mertilt fel moderalast igénylé tartalom.

Bels6 panaszkezelés (felhasznaloi panaszok) (DSA 15. cikk (1) d) pont):

A CLB-hez nem érkezett panasz a jelentési id6szakban a belsd panaszkezelési rendszeren keresztil
tartalommoderdlési dontéssel kapcsolatban, mivel sem tartalomeltavolitas, sem egyéb, felhasznalok
altal vitathatdé moderacios lépés nem tortént.

Automatizalt eszk6zok alkalmazasa (DSA 15. cikk (1) e) pont):

Mivel a vizsgélt id6szakban a CLB nem hajtott végre tartalom-moderalasi intézkedést, igy nem
alkalmazott automatizalt eszkdzdket sem a tartalommoderalas céljara. A Portal mikodése soran tehat
nem kerult sor algoritmikus déntéshozatalra a felhasznaldk éltal szolgéltatott tartalmak eltavolitéasa
vagy korlatozasa érdekében, a CLB nem hasznalt semmilyen automatikus szlrét vagy mesterséges
intelligencia megoldast ilyen célbdl.

Peren kiviili vitarendezési eljarasok (DSA 24. cikk (1) a) pont)

Nem indult peren kivili vitarendezési eljaras a jelentési id6szakban a CLB moderacios dontéseivel
kapcsolatban. A DSA 21. cikke szerinti, akreditalt vitarendezési testiletekhez egyetlen ligyet sem
terjesztettek el6, mivel tarsasagunk nem hozott olyan tartalomeltavolitasi vagy tartalomkorlatozasi
hatarozatot, amelyet valamely felhasznalé vitatott volna.

Szolgaltatas-felfiiggesztések (DSA 24. cikk (1) b) pont):

A jelentési id6szakban nem kerilt sor egyetlen fiok vagy felhasznalé szolgaltatasanak
felflggesztésére sem a Portalon, egyetlen Ggyfél vagy partner vonatkozasaban sem.



